
ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน UP ITA (Pre-Assessment)     

ของคณะสถาปตยกรรมศาสตรและศลิปกรรมศาสตร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร งใสในการดำเนินงาน ระดับหนวยงานภายใน

มหาวิทยาลัยพะเยา (UP ITA) ของคณะสถาปตยกรรมศาสตรและศิลปกรรมศาสตร ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 

 

 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานระดับหนวยงาน คณะ

สถาปตยกรรมศาสตรและศลิปกรรมศาสตร ประจำป พ.ศ. 2566 ไดคะแนนในภาพรวม 84.68 คะแนน 

ซึ่งระดับผลการประเมินนัน้ไดระดับ B ซึ่งมผีลการดำเนินงานผานเกณฑการประเมิน 85 คะแนน (ระดับ 

AA) นัน้ในบางตัวช้ีวัด 

เมื่อพจิารณาเปนรายตัวชี้วัด พบวาตัวชวีัตทิี่มคีะแนนสูงสุด ไดแก 6.คุณภาพการดำเนินงาน มี

ผลคะแนน 94.55 คะแนน, 8.การปรับปรุงระบบการทำงาน มีผลคะแนน 93.95 คะแนน, 7.

ประสทิธภิาพการสื่อสาร มผีลคะแนน 93.23 คะแนน, 1.การปฏบิัติหนาที่ มผีลคะแนน 90.16 คะแนน, 

9.การเปดเผยขอมูล มีผลคะแนน 85 คะแนน, 3.การใชอำนาจ มีผลคะแนน 80.81  คะแนน, 4.การใช

ทรัพยสินของราชการ มผีลคะแนน 79.67  คะแนน, 2.การใชงบประมาณ มีผลคะแนน 75.63 คะแนน, 

10.การปองกันการทุจรติ มผีลคะแนน 73.08 คะแนน, 5.การแกไขปญหาการทุจรติ มีผลคะแนน 72.85 

คะแนน ตามลำดับ 



ผลคะแนนตามตัวชี้วัดของคณะสถาปตยกรรมศาสตรและศลิปกรรมศาสตร และขอเสนอแนะ

การประเมนิภายใน UP ITA (Pre-Assessment) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

กรอบประเมนิ ลำดับ ตัวชี้วัด คะแนน 
คาเฉลี่ยกรอบ

ประเมนิ 

IIT (30 คะแนน) 

1 การปฏบิัตหินาที่ 90.16 

23.95 

2 การใชงบประมาณ 75.63 

3 การใชอำนาจ 80.81 

4 การใชทรพัยสนิของราชการ 79.67 

5 การแกไขปญหาการทุจรติ 72.85 

EIT (30 คะแนน) 

6 คุณภาพการดำเนนิงาน 94.55 

28.17 7 ประสทิธิภาพการสื่อสาร 93.23 

8 การปรับปรุงการทำงาน 93.95 

OIT (40 คะแนน) 
9 การเปดเผยขอมูล 85 

32.56 
10 การปองกันการทุจรติ 73.08 

 

คะแนน 84.68 คะแนน ระดับผลการประเมนิ B 

ขอเสนอแนะการประเมนิ UP ITA ระดับหนวยงานภายในมหาวทิยาลัยพะเยา 

ประเด็นที่เปนขอบกพรองหรือจุดออนที่ตองปรับปรุงการดำเนินงานโดยเรงดวน จากการ

วเิคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนนิงานของหนวยงานภายใน UP ITA  

(Pre-Assessment)  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 พบวา ผลคะแนนตัวช้ีวัด มีคะแนนสูงกวา

เกณฑเปาหมาย (รอยละ 85) 9 ตัวชี้วัด และพบวาม ี1 ตัวชีว้ัด ที่ไดคะแนนนอยที่สุดและต่ำกวาเกณฑ

เปาหมายคือ ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต ซึ่งมีคะแนน 84.32 นอยที่สุด มหาวิทยาลัยจึงจะ

ดำเนนิการพัฒนาและปรับปรุงระบบการทำงานใหดยีิ่งข้ึนดังนี้ 

1. มหาวิทยาลัยควรปรับปรุงการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงานเพื่อ

เผยแพรการดำเนินการตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบใน 2 ประเด็น คอื 

          1.1.การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริต ไดแก นโยบายไมรับของขวัญ การประเมิน

ความเสี่ยงเพื่อการปองกันการทุจริต และแผนปฏบิัติการปองกันการทุจริต ซึ่งจากการตรวจประเมิน

พบวา หนวยงานภายในจัดทำประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที่ 

ขอความไมเปนไปตามที่ สำนักงาน ป.ป.ท. กำหนด โดยในประกาศฯ ดังกลาวอยางนอยจะตองมี

ขอความ “เปนหนวยงานที่เจาหนาที่ของรัฐทุกคนไมรับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติ



หนาที่” อีกทั้งประเด็นหัวขอการประเมินความเสี่ยงเพื่อการปองกันการทุจริต และแผนปฏิบัติการ

ปองกันการทุจริต หนวยงานภายในไดแสดงผลการประเมินความเสี่ยงทั่วไปไมไดมีการประเมินความ

เสี่ยงที่เกี่ยวของกับการทุจรติและประพฤตมิชิอบ 

       1.2. มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ไดแก มาตรการเสริมสราง

มาตรฐานทางจริยธรรม มาตรการสงเสรมิความโปรงใสและปองกันการทุจรติภายในหนวยงาน ซึ่งจาก

การตรวจประเมินพบวา หนวยงานภายในมหาวิทยาลัยยังไมไดมีการประชาสัมพันธใหบุคลากรไดรับ

ทราบอยางทั ่วถึง อีกทั ้งยังไมมีการจัดกิจกรรม/โครงการที่สอดแทรกสาระดานจริยธรรม การ

ดำเนนิงานที่ขับเคลื่อนเรื่องจรยิธรรม แนวปฏบิัต ิDos & Don’ts เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรม

สเีทา และเปนแนวทางในการประพฤตตินทางจรยิธรรมที่เปนรูปธรรม 

 2. สวนผลประเมินในดานอื่น ๆ เชน การเปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนได

สวนเสยีภายนอก เขาไปมสีวนรวมในการปรบัปรุงพัฒนาการดำเนนิงาน/การใหบรกิารของหนวยงานให

ดขีึ้น มหาวิทยาลัยหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ ควรจัดโครงการ/กิจกรรมที่เปดโอกาสใหบุคคลภายนอก 

เขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน และมีการจัดทำรายงานผลดังกลาวที่มี

ขอมูลอยางนอยประกอบดวย ประเด็นหรือเรื่องในการมีสวนรวม, สรุปขอมูลของผูมีสวนรวม, ผลจาก

การมีสวนรวม, การนำผลจากการมีสวนรวมไปปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน และมีการกำกับติดตาม

ผลการดำเนินงาน รายงานผลตอคณะกรรมการฯ ที่เกี่ยวของไดรับทราบตอไป สวนตัวชี้วัดอื่น ๆ ใหนำ

ผลการวิเคราะหมากำหนดเปนมาตรการและแนวทางการดำเนินงานเพื่อขับเคลื่อนการสงเสริม

คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานไดนำไปปรับปรุงกระบวนการพัฒนาในดานอื่น ๆ ตอไป 



การวเิคราะหผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของคณะ

สถาปตยกรรมศาสตรและศลิปกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปงบประมาณ 2566 

 จากผลการประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 คณะสถาปตยกรรมศาสตรและศิลปกรรม

ศาสตร มหาวิทยาลัยพะเยา มีคะแนนในภาพรวม 84.68 คะแนน ซึ่งผลการประเมินอยูในระบบ ผาน 

ตามเงื่อนไขโดยมคีะแนน 85 คะแนนขึ้นไปในบางตัวช้ีวัดเทาน้ัน โดยเครื่องมือการประเมนิ IIT มีคะแนน

เฉลี่ยตามกรอบการประเมนิ 23.95 คะแนน, เครื่องมือการประเมนิ EIT มคีะแนนตามกรอบการประเมิน 

28.17 คะแนน, เครื่องมือการประเมนิ OIT มีคะแนนเฉลี่ยตามกรอบการประเมิน 32.56 คะแนน ซึ่งผล

การประเมนิคะแนนโดยรวมอยูในระดับที่ผาน หากเม่ือเปรยีบเทยีบคะแนนกับปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ที่ผานมา พบวาตัวช้ีวัดคะแนน EIT และ OIT มคีะแนนเพิ่มขึน้ แตสวนของ IIT กลับพบวาตัวช้ีวัดคะแนน

นัน้กลับลดลง 

 เมื่อพิจารณาเปนรายตัวชีว้ัด พบวาตัวชี้วัดสูงสุดไดแก ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน มี

ผลคะแนน 94.55 คะแนน, ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน มีผลคะแนน 93.95 คะแนน, 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสทิธิภาพการสื่อสาร มีผลคะแนน 93.23 คะแนน, ตัวชี้วัดที่ 1 .การปฏบิัตหินาที่ มผีล

คะแนน 90.16 คะแนน, ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล มีผลคะแนน 85 คะแนน, ตัวชี้วัดที่ 3 การใช

อำนาจ มีผลคะแนน 80.81 คะแนน, ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ มีผลคะแนน 79.67 

คะแนน, ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ มีผลคะแนน 75.63 คะแนน, ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการ

ทุจริต มผีลคะแนน 73.08 คะแนน, และ ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต  มผีลคะแนน 72.85 

คะแนน  

 และเมื่อพิจารณาในสวนคาคะแนนที่ต่ำที่สุด พบวา ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต  มี

ผลคะแนน 72.85 ซึ่งนอยที่สุด ตัวชี้วัดนี ้มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรู ของบุคลากรภายใน

หนวยงานตอการแกไขการทุจริตของหนวยงาน ในชวงปงบประมาณ พ.ศ.2566 ในประเด็นที่เกี่ยวของ

กับการใหความสำคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจรติอยางจริงจังและความพยายามของ

หนวยงานในการปองกันการทุจริต โดยการจัดทำมาตรการภายในหนวยงานที่มีประสทิธภิาพ รวมไปถึง

การสงเสรมิการใหขอมูล เบาะแส หรอืรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ภายในหนวยงาน และมีการ

ตรวจสอบและลงโทษอยางจริงจังเมื ่อพบวามีเจาหนาที ่ภายในหนวยงานกระทำความผิด คณะ

สถาปตยกรรมศาสตรและศิลปกรรมศาสตรจงึดำเนินการพัฒนาและปรับปรุงระบบการทำงานใหดีขึ้น 

ดังนั้นผลการประเมนิภาพรวมของคณะสถาปตยกรรมศาสตรภายในกรอบการแนวทางการประเมินทั้ง 

3 แบบวัด มกีารพัฒนาในระดับที่ดแีละสามารถตอยอดหรือพัฒนาการปฏิบัติงานใหมีคุณภาพมากขึ้น 

และหนวยงานสามารถนำจุดที่ตองปรับปรุงและพัฒนาใหมีคุณภาพมากข้ึนที่จะดำเนินการใหอยูภายใต

กรอบมาตราฐานเดียวกันได สำหรับในสวนการเปดเผยขอมูลขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 

and Transparency Assessment: OIT) สามารถใหขอมูลไดคอนขางสมบูรณแตมบีางหัวขอที่ไมมีขอมูล



เชิงการวิเคราะหและเปรยีบเทยีบ ทำใหตองมาปรับปรุงขอมูลในสวนของหัวขอตางๆ ใหมคีวามชัดเจน

ของขอมูลมากยิ่งข้ึน เพื่อมาพัฒนากระบวนการใหเกดิประสทิธภิาพตรงตามภารกิจ และความตองการ

ของลูกคาและปองกันการทุจรติในหนวยงานได คณะดำเนินการวเิคราะหผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปรงใสของมหาวทิยาลัยพะเยา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ใน 7 ประเด็นดังนี้ 

 1. กระบวนการปฏบิัตงิานที่โปรงใสและมปีระสทิธภิาพ 

2. การใหบรกิารและระบบ E – Service 

3. ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสนิของราชการ 

5. กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบรหิารบุคคล 

7. กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจรติภายในหนวยงาน 

 เพื ่อใหเกิดการใชประโยชนจากผลการประเมินภายใน UP ITA (Pre-Assessment) และ

สอดคลองเชื่อมโยงกับการประเมนิ ITA ระดับมหาวิทยาลัย คณะสถาปตยกรรมศาสตรและศิลปกรรม

ศาสตรจงึไดนำผลการประเมนิดังกลาว ในแตละเครื่องมือนำไปใชขับเคลื่อนงานในหลายมิตดิังนี้ 

 IIT จะชวยใหผู บริหารและสวนงานที่เกี ่ยวของ ไดรับทราบถึงมุมมองของบุคลากรภายใน

หนวยงานวาสิ่งที่เปนจุดออนของหนวยงานเรา ซึ่งอาจจะนำไปสูความเสี่ยงตอการทุจริต คืออะไรบาง 

เพื่อจะรวมกันแกไขและพัฒนาองคกรใหการปฏิบัติงานเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล มีความโปรงใส 

ตรวจสอบได 

EIT จะชวยใหผูบริหารและสวนงานที่เกี่ยวของ ไดรับทราบถึงมุมมองของบุคคลภายนอกที่เคย

มาตดิตอหรอืรับบรกิารวาตองการใหมกีารปรับปรุงและพัฒนาในสวนใด เพื่อสรางความโปรงใสในการ

ปฏิบัติงาน และสงเสริมใหการทำงานเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล รวมถึงพัฒนาภาพลักษณของ

องคกรใหดยีิ่งข้ึน 

OIT ชวยสงเสริมใหหนวยงานไดมีการเปดเผยขอมูลใหกับสาธารณชนไดรับทราบ รวมถึง

ผูบริหารและสวนที่เกี่ยวของก็จะไดรับทราบและใชประโยชนจากขอมูลดวย ซึ่งการเปดเผยขอมูลตาม

แบบวัด OIT มคีวามครอบคลุมการบริหารทรัพยากร (ทรัพยากรงาน งบประมาณ ทรัพยากรคน) และ

ระบบการดำเนนิงานภายในองคกร 

ดังนั้นเพื่อใหเกิดความเชื่อมโยงในทุกๆ มิติ คณะสถาปตยกรรมศาสตรและศิลปกรรมศาสตร

จึงไดทำการวิเคราะหผลประเมินในแตละเครื่องมือนำมาวิเคราะหเพื่อไปสู การปฏิบัติและกำหนด

ผูรับผดิชอบเพื่อดำเนนิตามมาตรการ ข้ันตอน ใหบรรลุตามวัตถุประสงคในการประเมินธรรมาภิบาลใน

การบริหารจัดการและการขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรมการปองกันการทุจริต และเปนเครื่องมือที่จะ



สะทอนใหหนวยงานไดรับทราบถึงสภาพความเปนจริงที่เกิดขึ้นในองคกรวา อะไรคือจุดแข็ง จุดออน 

โอกาส และอุปสรรคในการดำเนนิงานขององคกร ดังนี้ 

 

1.กระบวนการปฏบิัตงิานที่โปรงใสและมปีระสิทธิภาพ พจิารณาดังน้ี 

ลำดับ รายละเอยีดหัวขอประเมนิในป พ.ศ. 2566 
คะแนน 

ITA 2565 

คะแนน 

ITA 2566 

การ

เปลี่ยนแปลง 

i1 

เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏบัิตหิรอืใหบรกิารแก

บุคคลภายนอก เปนไปตามขัน้ตอนและระยะเวลา มาก

นอยเพยีงใด 

79.86 82.58 +2.72 

i2 
เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏบัิตหิรอืใหบรกิารแก

บุคคลภายนอกอยางเทาเทยีมกัน มากนอย เพยีงใด 
80.56 82.58 +2.02 

i3 

เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏบัิตงิานหรอื ใหบรกิาร

โดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน และ รับผดิชอบตอหนาที่ 

มากนอยเพยีงใด 

80.25 82.58 +2.33 

i4 

เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการเรยีกรับเงนิ 

ทรัพยสินของขวัญ ของกำนัล หรอืผลประโยชน 

(นอกเหนอืจากท่ีกฎหมายกำหนด เชน คาธรรมเนยีม 

คาปรับ) เพื่อแลกกับการปฏบัิติงานหรอืใหบรกิาร 

หรอืไม 

97.22 97.73 +0.51 

i5 

เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการรบัเงนิ ทรัพยสิน 

ของขวัญของกำนัล หรอืผลประโยชนจากบุคคลอื่น ที่

อาจสงผลใหมีการปฏบิัตหินาท่ีอยางไมเปนธรรม เพื่อ

เปนการตอบแทน หรอืไม 

97.22 97.73 +0.51 

i6 

เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการใหเงนิ ทรัพยสนิ 

ของขวัญของกำนัล หรอืผลประโยชนแกบุคคลภายนอก

เพ่ือสรางความสัมพันธที่ดแีละคาดหวังใหมีการตอบ

แทนในอนาคต หรอืไม 

97.68 97.73 +0.05 

e15 
หนวยงานมกีารปรับปรุงองคกรใหมี ความโปรงใสมาก

ขึ้น มากนอยเพยีงใด 
81.75 92.95 +11.2 

o10 นโยบายคุมครองขอมูล สวนบุคคล 100 100 0 

o11 แผนดำเนนิงานและ การใชงบประมาณประจำป 100 100 0 

o12 
รายงานการกำกับตดิตาม การดำเนนิงานและการใช 

งบประมาณประจำป รอบ 6 เดอืน 
100 100 0 

o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100 50 -50 

o14 คูมือหรอืมาตรฐานการปฏิบัตงิาน 100 100 0 



 จากการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน

ภายใน UP ITA (Pre-Assessment) ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 พบวา ผลการประเมินดาน

กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพซึ่งทำใหบุคลากรภายในคณะมีความเขาใจมาก

ยิ่งขึ้นทำใหผลการประเมินดีมากยิ่งขึ้นแตก็มีขอควรที่ปรับปรุงในสวนของการจัดทำรายงานผลการ

ดำเนินงานประจำป ที่ไมพบองคประกอบขอมูลรายละเอียดสรุปผลการดำเนินการ ซึ่งตองมีการ

ปรับปรุงขอมูลมากยิ่งขึ้น ในสวนของประเด็นอื่นๆ นั้น สวนของคณะเองควรสรางความเขาใจแก

บุคลากรภายในคณะมากยิ่งขึ้น เพื่อสรางความรวมมือและความเขาใจถึงกระบวนการปฏิบัติงานที่

โปรงใสและมปีระสทิธภิาพมากยิ่งข้ึน 

 จึึงตองดำเนินการพัฒนาและปรับปรุงการกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมี

ประสทิธภิาพ ดังน้ี 

วธิกีารนำผลการวเิคราะหไปสูการปฏบิัต ิ ผูรับผดิชอบ/ผูเกี่ยวของ 

1. มอบหมายหนวยงานท่ีรับผดิชอบ ปรับปรุงการ

ปฏบิัตงิานหรอืการใหบรกิารในดานตาง ๆ (อางองิ

ขอมูล o14,o15) ใหเกิดการพัฒนางานใหดีขึ้น ในการ

ปฏบิัตงิานและการใหบรกิารเปนมาตรฐานเดียวกัน 

ปรับปรุงระบบ E–Service โดยเพิ่มรายละเอยีดวธิกีารใช

งานระบบการใหบรกิารใหเกดิความสะดวกรวดเร็ว และ

เขาถงึการใหบรกิารตาง ๆ ภายในและลดขัน้ตอนการ

ใหบรกิารใหมีประสทิธภิาพมากยิ่งข้ึน อกีทัง้ เปดโอกาส

ใหบุคคลภายนอกไดมสีวนรวมในการตรวจสอบการ

แผนการใชงบประมาณประจำป การดำเนินงานการใช

งบประมาณ และรายงานผลการดำเนนิงานประจำป 

(อางองิขอมูล o11,o12,o13) รวมถงึมีระบบการติดตาม

ผลการรองเรยีนที่มีประสทิธภิาพเพื่อใหผูมีสวนไดสวน

เสียเกดิความมั่นใจวาจะมกีารดำเนนิการตรงไปตรงมา 

และมั่นใจวาเมื่อใหขอมูลการทุจรติตอหนวยงานแลวจะ

ไดรับการคุมครองใหเกดิความปลอดภัยและไมสงผล

กระทบภายหลัง (อางองิขอมูล o10) 

1.งานวชิาการและพัฒนานสิติ 

2.งานบรหิารท่ัวไป 

3.งานบูรณาการพันธกจิ วจิัยและบรกิารวชิาการ 

4.งานการเงนิและแผน 

 

การกำหนดขั้นตอนหรือวธิกีารปฏบิัต ิ ระยะเวลา 

1.หนวยงานท่ีรับผดิชอบ ดำเนินการจัดทำคูมือหรอืแนว

ทางการปฏบิัตงิานของเจาหนาท่ี ยดึถอืปฏบิัตเิปน

มาตรฐานเดยีวกัน และใหยดึถอืเปนมาตรฐานเดยีวกัน 

โดยกำหนดรายละเอยีดของคูมือดังนี้ 

ตุลาคม 2566 - มนีาคม 2567 



   (1) ชื่องาน 

   (2) วธีิการขัน้ตอนการปฏบัิตงิาน 

   (3) ระยะเวลาการปฏบัิตงิานแตละขัน้ตอน 

   (4) กฏหมายท่ีเกี่ยวของ 

โดยนำเอกสารดังกลาวขึ้นเว็บไซตของหนวยงาน 

2. หนวยงานที่รับผดิชอบ จัดทำขอมูลแสดงผลการ

ดำเนินงานตามแผนดำเนนิงานประจำป ที่มีรายละเอยีด

อยางนอยประกอบดวย 

       (1) ผลการดำเนินงานของแตละโครงการ/กิจกรรม 

       (2) งบประมาณท่ีไดรบัจัดสรรและผลการใชจาย

งบประมาณท่ีใชดำเนนิงานแตละโครงการ/กิจกรรม 

       (3) ระยะเวลาในการดำเนนิงานแตละโครงการ/

กจิกรรม (ระบุเปน วัน เดอืน ปที่เริ่มและสิ้นสุดการ

ดำเนินการ) 

       (4) ปญหา/อปุสรรค 

       (5) ขอเสนอแนะ 

ตุลาคม 2566 - มนีาคม 2567 

3. ดำเนนิการเผยแพรความรูความเขาใจในการสราง

ความรูความเขาใจในกระบวนการการสรางความ

โปรงใสและประสิทธิภาพพรอมทัง้ ปรับปรุงและพัฒนา

ระบบการตดิตามผลการรองเรยีนที่มปีระสทิธิภาพ 

ตุลาคม 2566 - มนีาคม 2567 

 

  



2.การใหบรกิารและระบบ E-SERVICE พจิารณาดังน้ี 

ลำดับ รายละเอยีดหัวขอประเมนิในป พ.ศ. 2566 
คะแนน 

ITA 2565 

คะแนน 

ITA 2566 

การ

เปลี่ยนแปลง 

e1 
หนวยงานปฏบัิตหิรอืใหบรกิารแกทาน เปนไปตาม ขัน้ตอน

และระยะเวลา มากนอยเพียงใด 
84.3 92.73       +8.43 

e2 
หนวยงานปฏบัิตหิรอืใหบรกิารแกทาน อยางเปนธรรมและ

ไมเลอืกปฏบัิต ิมากนอยเพยีงใด 
84.75 92.95 +8.42 

e3 
หนวยงานปฏบัิตหิรอืใหบรกิารแกทาน โดยมุงผลสัมฤทธ์ิ

และรับผดิชอบตอหนาที่ มากนอยเพยีงใด 
80.56 94.09 +13.53 

e4 

ในชวง 1 ปที่ผานมา ทานเคยถูกเจาหนาที่เรยีกรับเงนิ 

ทรัพยสินของขวัญ ของกำนัล หรอืผลประโยชน 

(นอกเหนอืจากท่ีกฎหมายกำหนด เชน คาธรรมเนยีม 

คาปรับ) เพื่อแลกกับการปฏบัิติงานหรอืใหบรกิารแกทาน 

หรอืไม 

95.5 99.32 +3.82 

e5 
หนวยงานมกีารทำงาน หรอืโครงการตาง ๆ เพ่ือใหเกดิ

ประโยชนแกประชาชนและสวนรวม มากนอยเพยีงใด 
82.58 93.64 +11.06 

e11 
การปฏบิัตหิรอืการใหบรกิารของเจาหนาท่ี ดีขึ้นกวาทีผ่าน

มามากนอยเพยีงใด 
83.25 94.09 +10.84 

e12 
วธีิการข้ันตอนการปฏบิัตหิรอืการใหบรกิาร สะดวกรวดเร็ว

กวาที่ผานมา มากนอยเพยีงใด 
81.5 93.64 +12.14 

e13 หนวยงานมรีะบบการใหบรกิารออนไลนหรอืไม 97 97.94 +0.94 

e14 
หนวยงานเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไป มีสวนรวม

ปรับปรุงพัฒนาการดำเนนิงาน ใหดีขึ้น มากนอยเพียงใด 
78.5 91.14 +12.9 

o15 คูมือหรอืมาตรฐานการใหบรกิาร 0 100 +100 

o16 ขอมูลเชงิสถติกิารใหบรกิาร 100 100 0 

o17 รายงานผลการสำรวจความพงึพอใจการใหบรกิาร 0 100 100 

o18 E–Service 100 100 0 

o30 การเปดโอกาสใหเกดิการมีสวนรวม 0 50 +50 

 

 จากการวิเคราะหเรื่องการใหบริการและระบบ E-SERIVCE การดำเนินงานของหนวยงาน

ภายใน UP ITA (Pre-Assessment) ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 พบวามีผลคะแนนที่ดีขึ้นในเกอืบทุก

ตัวชี้วัดในการประชาสัมพันธการใหความรูความเขาใจของบุคคลภายนอกที่เขามาประเมินในการ

ใหบรกิารของคณะ  

จึึงตองดำเนนิการพัฒนาและปรบัปรุงการใหบรกิารและระบบ E-SERVICE ดังนี้ 

 



วธิกีารนำผลการวเิคราะหไปสูการปฏบิัต ิ ผูรับผดิชอบ/ผูเกี่ยวของ 

1. มอบหนวยงานท่ีรับผดิชอบ ระบุท้ังข้ันตอนและ

ระยะเวลาที่ใชในการปฏบัิตงิานหรอืการใหบรกิารแตละ

ขัน้ตอนไวในคูมอืหรอืมาตรฐานการ หรอืคูมือการ

ใหบรกิาร)และประชาสัมพันธหรอืเผยแพรคูมือดังกลาว

ใหแก ผูรับบรกิารหรอืผูมาตดิตอหนวยงานไดรับทราบ 

นอกจากนี้ หนวยงานควรนำขอมูลจากคูมอืหรอื

มาตรฐานการปฏิบัตงิานมาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบอื่น ๆ 

ท่ีสะดวกและดงึดูดตอการอาน เชน แผนพับ อนิโฟ

กราฟก ปายประชาสัมพันธเปนตน และประชาสัมพันธ

หรอืเผยแพรผานชองทางออนไลนหรอื จุด

ประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตัง้ตามความเหมาะสม 

1.งานวชิาการและพัฒนานสิติ 

2.งานบรหิารท่ัวไป 

3.งานบูรณาการพันธกจิ วจิัยและบรกิารวชิาการ 

4.งานการเงนิและแผน 

2.ปรับปรุงระบบ E-SERVICE โดยเพ่ิมคูมอืรายละเอยีด

การใชงานในแตละระบบ 

1.งานบรหิารท่ัวไป 

 

3. มอบหนวยงานที่รับผดิชอบ เปดโอกาสให

บุคคลภายนอก เขามามสีวนรวมในการดำเนนิงานตาม

ภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนนิการโครงการ หรอื

กจิกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสให

บุคคลภายนอกเขามามสีวนรวมกับหนวยงานให

สาธารณชนรับทราบดวย 

1.งานวชิาการและพัฒนานสิติ 

2.งานบรหิารท่ัวไป 

3.งานบูรณาการพันธกจิ วจิัยและบรกิารวชิาการ 

4.งานการเงนิและแผน 

 

การกำหนดขั้นตอนหรือวธิกีารปฏบิัต ิ ระยะเวลา 

1. หนวยงานที่รับผดิชอบ ดำเนินการดังนี้ 

 1.1 จัดทำคูมอืหรอืแนวทางการปฏบัิตงิานท่ีเจาหนาที่

ของหนวยงานใชยดึถอืปฏิบัตใิหเปนมาตรฐานเดยีวกัน* 

(องคประกอบขอมูล o10) ที่มรีายละเอยีดอยางนอย

ประกอบดวย 

(1) ชื่องาน 

(2) วธิกีารข้ันตอนการปฏิบัตงิาน 

(3) ระยะเวลาการปฏบิัตงิานแตละขัน้ตอน 

(4) กฎหมายท่ีเก่ียวของ 

 

 1.2 จัดทำคูมือการใหบรกิารหรอืแนวทางการปฏิบัตท่ีิ

ผูรบับรกิารหรอืผูมาตดิตอกับหนวยงานใชเปนขอมูลใน

การขอรบับรกิารหรอืตดิตอกับ 

ตุลาคม 2566 – มนีาคม 2567 



หนวยงาน* ที่มรีายละเอยีดของแตละงาน 

(องคประกอบขอมูล o11) 

อยางนอยประกอบดวย 

(1) ชื่องาน 

(2) วธิกีารข้ันตอนการใหบรกิาร 

(3) ระยะเวลาแตละขัน้ตอน 

(4) ชองทางใหบรกิาร เชน สถานที่ สวนงานที่รับผดิชอบ 

E-service 

One Stop Service 

(5) คาธรรมเนยีม (กรณไีมมคีาธรรมเนียมใหระบุวา 

“ไมมคีาธรรมเนยีม”) 

(6) กฎหมายท่ีเก่ียวของ 

 

นำขอมูลจากคูมือหรอืมาตรฐานการปฏบัิตงิานมาจัดทำ

เปนสื่อในรปูแบบอื่น ๆ ท่ีสะดวกและดงึดูดตอการอาน 

เชน แผนพับ อนิโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน 

และประชาสัมพันธหรอืเผยแพรผานชองทางออนไลน

หรอื จุดประชาสัมพันธ ณ สถานที่ตัง้ตามความ

เหมาะสม 

2. จัดทำและเก็บรวบรวมขอมูลการขอใชบรกิารของ

บุคคลภายนอกการใหบรกิารตามภารกจิของหนวยงาน

ท่ีมรีายละเอยีดของแตละงาน (องคประกอบขอมูล o12) 

อยางนอย 

ประกอบดวย 

 

(1) จำนวนผูรับบรกิารท่ีเขามารับบรกิาร ณ จุด

ใหบรกิาร (Walk-in) 

(2) จำนวนผูรบับรกิารผานชองทาง E-Service 

 

สำรวจความพงึพอใจในการใหบรกิารและนำผลการ

สำรวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏบัิตงิาน

หรอืการใหบรกิาร หนวยงานควร 

ปรับปรุงคูมือการปฏบัิตงิานหรอืมาตรฐานการ

ปฏบิัตงิาน (องคประกอบขอมูล o10) และคูมือหรอื

มาตรฐานการใหบรกิาร (องคประกอบขอมูล 

 

ตุลาคม 2566 – มนีาคม 2567 



o11) โดยมุงเนนการอำนวยความสะดวกและการลด

ขัน้ตอนการปฏบัิตงิานเพื่อใหผูมาตดิตอหรอืรับบรกิาร

ไดรับบรกิารท่ีรวดเร็วกวาท่ี 

ผานมา 

 

เผยแพรผลการดำเนนิงานท่ีแสดงใหเห็นถึงการปรับปรุง 

พัฒนาอยางชัดเจน ใหประชาชนรับทราบในรปูแบบตาง 

ๆ ผานชองทางขาว 

ประชาสัมพันธบนหนาเว็บไซตหลักของหนวยงาน 

(องคประกอบขอมูล 

o5) หรอืผานเครอืขายสังคมออนไลนของหนวยงาน เปน

ตน 

3. ดำเนินการจัดทำผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก

ไดมสีวนรวมในการ 

ดำเนินงานตามภารกจิของหนวยงาน (องคประกอบ

ขอมูล o25) ท่ีมี 

รายละเอยีดอยางนอยประกอบดวย 

(1) ประเด็นหรอืเรื่องในการมีสวนรวม 

(2) สรุปขอมูลของผูมสีวนรวม 

(3) ผลจากการมีสวนรวม 

(4) การนำผลจากการมีสวนรวมไปปรับปรงุพัฒนาการ

ดำเนินงานของ 

หนวยงาน 

 

• เปนการดำเนินการโดยหนวยงานในป พ.ศ. 2567 

เผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามี

สวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย 

ตุลาคม 2566 – มนีาคม 2567 

4. ปรับปรุงระบบ E–Service โดยเพิ่มรายละเอยีด

วธีิการใชงานระบบการใหบรกิารสามารถเขาถึงหรอื

เช่ือมโยงไปยังชองทางขางตนไดจากเว็บไซตหลักของ

หนวยงาน (องคประกอบขอมูล o13) 

ตุลาคม 2566 – มนีาคม 2567 

 

 

 

 



3. ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ พจิารณาดังน้ี 

ลำดับ รายละเอยีดหัวขอประเมนิในป พ.ศ. 2566 
คะแนน 

ITA 2565 

คะแนน 

ITA 2566 

การ

เปลี่ยนแปลง 

E6 
หนวยงานมชีองทางเผยแพรขอมูลขาวสาร ที่สามารถเขาถึง

ไดงาย มากนอยเพยีงใด 
82.41 91.82 +9.41 

E7 
หนวยงานมกีารเผยแพรขอมูลขาวสารที่ประชาชน หรอื 

ผูรบับรกิารควรไดรบัทราบอยางชัดเจน มากนอยเพยีงใด 
81.25 92.05 +10.8 

E8 
หนวยงานมชีองทางท่ีทานสามารถ ติชมหรอืแสดงความ

คดิเห็นตอการปฏบัิตงิาน หรอืการใหบรกิารหรอืไม 
93.25 95.91 +2.66 

E9 
หนวยงานสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรอืใหคำอธิบาย

แกทานไดอยางชัดเจน มากนอยเพยีงใด 
81.5 92.5 +11 

E10 

หนวยงานมชีองทางท่ีทานสามารถแจง ใหขอมูล หรอื

รองเรยีนในกรณท่ีีพบวา มีเจาหนาที่มกีารเรยีกรับสนิบน

หรอืทุจรติตอหนาที่ หรอืไม 

90.25 93.86 +3.61 

O1 โครงสราง 100 100 - 

O2 ขอมูลผูบรหิาร 100 100 - 

O3 อำนาจหนาที ่ 100 100 - 

O5 ขอมูลการติดตอ 100 100 - 

O6 กฎหมายท่ีเกี่ยวของ 100 100 - 

O7 ขาวประชาสัมพันธ 100 100 - 

O8 Q&A 100 100 - 

O9 Social Network 100 100 - 

 

 จากการวเิคราะหเรื่องชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐนัน้ 

ในแตละหัวขอประเมิน e6-e10 นัน้แลว พบวาผลการประเมนินัน้มีผลคะแนนที่เพิ่มมากยิ่งข้ึนแสดงให

เห็นวาทางบุคลากรภายในคณะเองสามารถสื่อสารสิ่งที่บุคคลที่มาตดิตอไดดมีากยิ่งข้ึน สามารถตอบ

ขอชักถามใหคำอธบิายแกบุคคลภายนอกไดอยางชัดเจน แตอาจจะตองปรับปรุงการเผยแพรขอมูล

ขาวสารใหบุคคลที่เขามารับบรกิารใหเขาใจไดดมีากยิ่งข้ึน ดังตอไปนี้ 

  

  



วธิกีารนำผลการวเิคราะหไปสูการปฏบิัต ิ ผูรับผดิชอบ/ผูเกี่ยวของ 

1. ปรับปรุงขอมูลบนเว็บไซตหนวยงานใหมขีอมูล

ครบถวน ชัดเจน เขาถึงงาย  

1.งานบรหิารท่ัวไป 

 

2. มอบหนวยงานผูรับผดิชอบในการสื่อสารตอบขอ

ซักถาม หรอืใหคำอธิบายผานชองทางการตดิตอ - 

สอบถามขอมูล ใหมีความชัดเจนมากขึ้น รวมท้ัง ควร

สื่อสารขอมูลท่ีมคีวามชัดเจน เขาใจงาย 

ผานเครอืขายสังคมออนไลน เชน Facebook Twitter 

หรอื Instagram เปนตน นอกจากนี้ ควรเผยแพร

ชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถ

สังเกตเห็นไดโดยงาย 

1.งานวชิาการและพัฒนานสิติ 

2.งานบรหิารท่ัวไป 

 

3. มอบหมายผูรบัผดิชอบทบทวนข้ันตอนวธีิการและ

คุมครองขอมูลของผูแจงเบาะแสเพื่อเปนแนวปฏิบัตกิาร

จัดการขอรองเรยีน และปรับปรุงชองทางแจงเรื่อง

รองเรยีนการทุจรติและประพฤติมชิอบที่สามารถเขาถงึ 

ไดงายไมซบัซอน และมนีโยบายคุมครองขอมูล สวน

บุคคล เพื่อเปนการคุมครองขอมูลของผูแจงเบาะแส

และเพื่อใหสอดคลองกับแนวปฏิบัตกิารจัดการ เรื่อง

รองเรยีนการทุจรติและประพฤติมชิอบ 

1.งานบรหิารท่ัวไป 

 

 

 

การกำหนดขั้นตอนหรือวธิกีารปฏบิัต ิ ระยะเวลา 

1. มอบหมายผูรบัผดิชอบปรับปรุงขอมูลบนเว็บไซตเห็น

เปนปจจุบันรายละเอยีดครบถวน เขาถึงงายตาม

องคประกอบของขอมูลในทุก ๆ ดาน 

เชน (องคประกอบขอมูล o1 ) แผนผังโครงสรางการแบง

สวนงานของหนวยงาน ตำแหนงที่สำคัญและการแบง

สวนงานภายในมหาวทิยาลัยให 

เปนปจจุบัน ขอมูลครบถวน(องคประกอบขอมูล o2 ) 

แสดงขอมูลของผูบรหิารสูงสุด และผูดำรงตำแหนง

ทางการบรหิารของหนวยงาน อยางนอยประกอบดวย* 

(1) ผูบรหิารสูงสุด 

(2) รองผูบรหิารสูงสุด 

แสดงขอมูลของผูบรหิารแตละคน อยางนอย

ประกอบดวย 

(1) ชื่อ-นามสกุล 

ตุลาคม 2566 – มนีาคม 2567 



(2) ตำแหนง 

(3) รูปถาย 

(4) ชองทางการติดตอ 

(องคประกอบขอมูล o3 ) แสดงขอมูลเฉพาะท่ีอธิบาย

ถงึหนาที่และอำนาจของหนวยงาน (ไมแสดงกฎหมาย

ท้ังฉบับ) 

(องคประกอบขอมูล o5 ) แสดงขอมูลการตดิตอของ

หนวยงาน อยางนอย 

ประกอบดวย 

(1) ที่อยูหนวยงาน 

(2) หมายเลขโทรศัพท 

(3) E-mail ของหนวยงาน 

(4) แผนท่ีตัง้ 

2. มอบหนวยงานผูรับผดิชอบจัดเจาหนาในการ

ประสานงานกับหนวยงานอื่น ๆ ในการส่ือสารตอบขอ

ซักถาม หรอืใหคำอธิบายผานชองทางการตดิตอ – 

สอบถามขอมูล (Q&A) Messenger Live Chat, Chatbot, 

Line official Account, Web board 

ตุลาคม 2566 – มนีาคม 2567 

3. มอบหนวยงานผูรับผดิชอบ จัดทำแนวปฏิบัตกิาร

จัดการเรื่องรองเรยีนการทุจรติและประพฤตมิชิอบ 

(องคประกอบขอมูล o22 ) คูมือหรอืแนว 

ทางการดำเนินการตอเรื่องรองเรยีนการทุจรติและ

ประพฤตมิชิอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน ท่ีมี

รายละเอยีดอยางนอยประกอบดวย 

(1) รายละเอยีดของขอมูลท่ีผูรองควรรูเพื่อใชในการ

รองเรยีน เชน ช่ือสกุลของผูถูกรอง ชวงเวลาการกระทำ

ความผดิ พฤตกิารณการทุจรติและประพฤตมิิชอบ 

(2) ชองทางแจงเรื่องรองเรยีนการทุจรติและประพฤตมิิ

ชอบ 

(3) ขัน้ตอนหรอืวธีิการในการจดัการเรื่องรองเรียนการ

ทุจรติและประพฤตมิชิอบ 

(4) สวนงานท่ีรับผดิชอบ 

(5) ระยะเวลาดำเนนิการ 

(องคประกอบขอมูล o23 ) ชองทางออนไลนที่

บุคคลภายนอกสามารถแจงเรื่องรองเรยีนการทุจรติ

และประพฤตมิชิอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน โดย

ตองแยกตางหากจากชองทางการรองเรยีนทั่วไป 

ตุลาคม 2566 – มนีาคม 2567 



• เปนชองทางท่ีมกีารคุมครองขอมูลของผูแจงเบาะแส 

• สามารถเขาถงึหรอืเช่ือมโยงไปยังชองทางขางตนได

จากเว็บไซตหลักของ 

หนวยงาน 

(องคประกอบขอมูล o24 ) ขอมูลสถติเิรื่องรองเรียนการ

ทุจรติและประพฤตมิชิอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน ที่

มรีายละเอยีดอยางนอยประกอบดวย 

(1) จำนวนเรื่องรองเรยีนทัง้หมด 

(2) จำนวนเรื่องท่ีดำเนนิการแลวเสร็จ 

(3) จำนวนเรื่องท่ีอยูระหวางดำเนนิการ 

• เปนขอมูลของป พ.ศ. 2566 

 

  



4. กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสนิของราชการ พจิารณาดังน้ี 

ลำดับ รายละเอยีดหัวขอประเมนิในป พ.ศ. 2566 
คะแนน 

ITA 2565 

คะแนน 

ITA 2566 

การ

เปลี่ยนแปลง 

I19 
ทานรูแนวปฏิบัตขิองหนวยงานของทาน เก่ียวกับการใช

ทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง มากนอยเพยีงใด 
93.52 72.73 -20.79 

I20 
ขัน้ตอนการขออนุญาตเพื่อยมืทรัพยสนิของราชการ ไปใช 

ปฏบิัตงิานมีความสะดวก มากนอยเพยีงใด 
68.52 75 +6.48 

I21 
เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการขออนุญาต ยมืทรัพยสนิ

ของราชการไปใชปฏบัิตงิาน อยางถูกตอง มากนอยเพยีงใด 
75.93 74.24 -1.69 

I22 

บุคคลภายนอกหรอืภาคเอกชน มกีารนำ ทรพัยสนิของ

ราชการไปใชโดยไมไดขออนุญาต อยางถูกตอง มากนอย

เพียงใด 

90.28 90.91 +0.63 

I23 
เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการใช ทรัพยสินของราชการ 

เพ่ือประโยชนสวนตัว มากนอยเพยีงใด 
68.98 90.15 +21.17 

I24 

หนวยงานของทาน มกีารกำกับดูแลและ ตรวจสอบการใช

ทรัพยสินของราชการ อยางสม่ำเสมอ เพื่อปองกันไมใหมี

การนำไปใชประโยชนสวนตัว มากนอยเพยีงใด 

72.22 75 +2.78 

 

 จากการวเิคราะหเรื่องกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสนิของราชการ นัน้พบวาเกณฑสวน

ใหญมีคาระดับคะแนนที่สูงขึ้น แตผลการประเมินกลับพบวาในบางประเด็นนั้นพบวา บุคลากรไมทราบ

ถงึกระบวนการแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง ซึ่งทำ

ใหพบวาทางหนวยงานไมไดประชาสัมพันธใหบุคลากรภายในคณะไดทราบถึงกระบวนการการขอยมื

ทรัพยสินทางราชการไปใชอยางถูกตอง ซึ่งควรมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินเพื่อ

ปองกันไมใหนำไปใชเพื่อประโยชนสวนตัว ดังนั้น หนวยงานควรปรับปรุงและพัฒนาดำเนินการเพิ่มขึ้น

เพื่อรักษาระดับ โดยกำหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสินของราชการไวในคูมือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน โดยมกีารตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ พรอมทั้ง ประชาสัมพันธ

คูมือ หรอืแนวทางดังกลาวใหบุคลากรหนาที่ 24ถือปฏบิัติอยางเครงครัดและกำชับใหบุคลากรภายใน

หนวยงานมีการขออนุญาตในการยมืทรัพยสินอยางถูกตองและควรสรางจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบ

งานตอหนาที่เพื่อใหเกดิการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการ

เสรมิสรางจติสำนกึการเปนเจาหนาที่ของรัฐที่ดตีามมาตรฐานทางจรยิธรรม 

  



 

วธิกีารนำผลการวเิคราะหไปสูการปฏบิัต ิ ผูรับผดิชอบ/ผูเกี่ยวของ 

1.มอบหมายหนวยงานที่รับผดิชอบ กำหนดหรอืระบุ

แนวทางการใชทรพัยสนิของราชการไวในคูมือมาตรฐาน

การปฏบิัตงิาน โดยมกีารตรวจสอบวัสดุและครภุัณฑใน

แตละสวนงานเปนระยะ พรอมท้ังประชาสัมพันธคูมือ 

หรอืแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏบัิตอิยาง 

เครงครัดและกำชับใหบุคลากรภายในหนวยงานมกีาร

ขออนุญาตในการยมืทรัพยสินอยางถูกตอง และควร

สรางจติสำนกึที่ดใีนการรบัผดิชอบงานตอหนาที่เพื่อให

เกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและ

ผลประโยชนสวนรวม รวมถงึการเสรมิสรางจติสำนกึ

การเปนเจาหนาที่ของรัฐท่ีดตีามมาตรฐานทาง

จรยิธรรม 

1.งานวชิาการและพัฒนานสิติ 

2.งานบรหิารท่ัวไป 

3.งานบูรณาการพันธกจิ วจิัยและบรกิารวชิาการ 

4.งานการเงนิและแผน 

 

วธิกีารนำผลการวเิคราะหไปสูการปฏบิัต ิ ผูรับผดิชอบ/ผูเกี่ยวของ 

1.หนวยงานท่ีรับผดิชอบ ระบุแนวทางการใชทรพัยสนิ

ของราชการไวในคูมือมาตรฐานการปฏบัิตงิาน 

(องคประกอบขอมูล o24 ) และตรวจสอบวัสดุและ

ครภุัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ พรอมทัง้ 

ประชาสัมพันธคูมือ หรอืแนวทางดังกลาวใหบุคลากร

ถอืปฏบิัตอิยางเครงครดัและกำชับใหบุคลากรภายใน

หนวยงานมกีารขออนุญาตในการยมืทรัพยสินอยาง

ถูกตอง และควรสรางจติสำนกึที่ดใีนการรบัผดิชอบงาน

ตอหนาที่เพื่อใหเกดิการแยกแยะระหวางผลประโยชน

สวนตนและผลประโยชนสวนรวม 

รวมถงึการเสรมิสรางจติสำนกึการเปนเจาหนาท่ีของรัฐ

ท่ีดตีามมาตรฐาน 

ทางจรยิธรรม  

ตุลาคม 2566 – มนีาคม 2567 

 

 

 

 

 

 



5. กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง พจิารณาดังนี้ 

ลำดับ รายละเอยีดหัวขอประเมนิในป พ.ศ. 2566 
คะแนน 

ITA 2565 

คะแนน 

ITA 2566 

การ

เปลี่ยนแปลง 

I7 
ทานทราบขอมูลเกี่ยวกับงบประมาณของ หนวยงานหรอื

ของสวนงานท่ีทานปฏบิัติหนาท่ี มากนอยเพยีงใด 
65.28 66.67 +1.37 

I8 
ทานเคยเขาไปมสีวนรวมในกระบวนการ งบประมาณ มาก

นอยเพยีงใด 
77.55 58.33 -19.22 

I9 
หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตาม

วัตถุประสงคและคุมคา มากนอยเพยีงใด 
80.09 72.73 -7.36 

I10 
หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณ เพื่อประโยชนสวนตัว 

กลุม หรอืพวกพอง มากนอยเพยีงใด 
87.96 75.76 -12.2 

I11 

เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการเบกิจายเงนิ ท่ีเปนเท็จ 

เชนคาทำงานลวงเวลา คาวัสด ุอุปกรณหรอืคาเดนิทาง 

ฯลฯ มากนอยเพยีงใด 

83.1 89.39 +6.29 

I12 
หนวยงานของทาน มกีารจัดซื้อจัดจาง ท่ีเอื้อประโยชนให 

ผูประกอบการรายใดรายหน่ึง มากนอยเพยีงใด 
71.45 90.91 +19.46 

O19 แผนการจัดซื้อจัดจางหรอื แผนการจัดหาพัสด ุ 100 100 0 

O20 
ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับ การจัดซื้อจัดจางหรอื การจัดหา

พัสด ุ
100 100 0 

O21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรอื การจัดหาพัสดุรายเดอืน 50 100 +50 

O22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจาง หรือการจัดหาพัสดุประจำป 50 50 0 

 

จากการวิเคราะหเรื่องกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัด

จางนัน้พบวาบุคลากรนัน้พบวามกีารเขารวมในกระบวนการในงบประมาณคอนขางนอยกวาเดิมจากใน

ปงบประมาณ 2566 และมกีารแบงใชงบประมาณกระจายไปยังหนวยงานภายในคณะอยางไมเปนธรรม 

ซึ่งควรจะมกีารแจงเปดเผยรายละเอยีดการใชงบประมาณอยางเปดเผย และแจงใหกับบุคลากรภายใน

สวนงานไดทราบถงึการใชงบประมาณ และใชงบประมาณตรงตามวัตถุประสงคที่ไดแจงไว 

  



วธิกีารนำผลการวเิคราะหไปสูการปฏบิัต ิ ผูรับผดิชอบ/ผูเกี่ยวของ 

1.มอบหมายหนวยงานที่รับผดิชอบพัฒนาวธิกีาร

เผยแพรและประชาสัมพันธแผนการดำเนนิงานและ

แผนการใชจายงบประมาณประจำป โดยอาจพจิารณา

จัดประชุมชี้แจงแผนการใช 

จายงบประมาณประจำปใหแกบุคลากรภายในนวยงาน 

หรอือาจจัดทำในส่ือประชาสัมพนัธในรูปแบบการสรุป

ขอมูล หรอือนิโฟกราฟก หรอืขาวระชาสัมพันธภายใน 

และเผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงานไดรบัทราบ

อยางท่ัวถงึผานชองทางการสื่อสารตาง ๆ เชน ชองทาง

ออนไลน(Line, Facebook) หรอืบอรดประชาสัมพันธ 

 

1.งานวชิาการและพัฒนานสิติ 

2.งานบรหิารท่ัวไป 

3.งานบูรณาการพันธกจิ วจิัยและบรกิารวชิาการ 

4.งานการเงนิและแผน 

2. จัดโครงการ/กิจกรรม ประชุม เพื่อมีสวนรวมใน

กระบวนการงบประมาณ การจดัทำแผนการดำเนนิงาน

และแผนการใชจายงบประมาณ หรอืมสีวนรวมใน

กระบวนการกำกับตดิตามแผนการเนินงานและแผนการ

ใชจายงบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีตัง้ไว 

เพ่ือใหบุคลากรไดเขามามสีวนรวมใหเปนไปตาม

วัตถุประสงค มคีวามคุมคา และเกิดผลประโยชนสูงสุด 

1.งานวชิาการและพัฒนานสิติ 

2.งานบรหิารท่ัวไป 

3.งานบูรณาการพันธกจิ วจิัยและบรกิารวชิาการ 

4.งานการเงนิและแผน 

3. มอบหมายหนวยงานท่ีรับผดิชอบ ดำเนนิการพัฒนา

และปรับปรุงคูมือหรอืมาตรฐาน การปฏิบัตงิาน 

ประชาสัมพันธคูมือ หรอืแนวทางดังกลาวใหบุคลากร

ถอืปฏบิัตอิยางเครงครดัและกำชับใหบุคลากรภายใน

หนวยงานปฏบัิตติามระเบยีบ ขอกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับ

การปฏบิัตงิานอยางถูกตอง 

1.งานบรหิารท่ัวไป 

 

4. มอบหมายหนวยงานท่ีรับผดิชอบ ดำเนนิการจัดทำ

แผนการจัดซื้อจัดจางหรอืแผนการจัดหาพัสดใุหเปนไป

ตามพระราชบัญญัตกิารจัดซื้อจางและการบรหิารพัสดุ

ภาครฐั พ.ศ. 2560  

1.งานบรหิารท่ัวไป 

2.งานการเงนิและแผน 

5. มอบหมายหนวยงานท่ีรับผดิชอบ ดำเนนิการจัดทำ

ประกาศเชิญชวนขาวสารที่เกี่ยวของกับการจัดซื้อจัด

จาง หรอืจัดหาพัสดุ  

1.งานบรหิารท่ัวไป 

2.งานการเงนิและแผน 

6. มอบหมายหนวยงานท่ีรับผดิชอบ ดำเนนิการจัดทำ

ขอมูลผลการจัดซื้อจัดจางของหนวยงานในแตละรอบ

เดือน และรายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรอืจัดหาพัสดุ

1.งานบรหิารท่ัวไป 

2.งานการเงนิและแผน 



รายป เปดเผยขอมูลที่เปนปจจุบันถูกตองครบถวนบน

เว็บไซตของมหาวทิยาลัยเพื่อแสดงใหเห็นถงึความ 

โปรงใสในการบรหิารงานและการดำเนนิงานของ

หนวยงานกำกับตดิตามตรวจสอบการใชงบประมาณให

เปนไปตามวัตถุประสงคคุมคา 

การเบกิจายอยางถูกตอง ตลอดถึงกระบวนการจัดซื้อ

จัดจางและการตรวจรับพัสดุ และควรสรางจติสำนกึท่ีดี

ในการรับผดิชอบงานตอหนาที่เพื่อใหเกดิการแยกแยะ

ระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม 

รวมถงึการเสรมิสรางจติสำนกึการเปนเจาหนาท่ีของรัฐ

ท่ีดตีามมาตรฐานทางจรยิธรรม และกำหนดใหมีการนำ

ผลการประเมนิพฤตกิรรมทางจรยิธรรมไปใช 

ประกอบการพจิารณาในหลกัเกณฑบรหิารทรพัยากร

บุคคล กระบวนการใด กระบวนการหน่ึง 

 

วธิกีารนำผลการวเิคราะหไปสูการปฏบิัต ิ ผูรับผดิชอบ/ผูเกี่ยวของ 

1.หนวยงานท่ีรับผดิชอบ จัดทำแผนการดำเนินงานตาม

ภารกิจของ 

หนวยงาน ประจำป พ.ศ. 2567 (องคประกอบขอมูล 

o8) 

ท่ีมรีายละเอยีดอยางนอยประกอบดวย 

(1) โครงการหรือกจิกรรม 

(2) ผลผลิตของแตละโครงการหรอืกจิกรรม 

(3) งบประมาณท่ีใชแตละโครงการหรอืกจิกรรม 

(4) ระยะเวลาในการดำเนนิงานแตละโครงการหรอื

กจิกรรม 

 

• แสดงผลความกาวหนาในการดำเนนิงานตามแผนการ

ดำเนินงานประจำป พ.ศ. 2567 ขอมูล ณ วันท่ี 31 

มนีาคม 2567 ท่ีมเีนื้อหาหรอืรายละเอยีด

ความกาวหนา อยางนอยประกอบดวย 

 

(1) ผลการดำเนนิงานของแตละโครงการ/กิจกรรม 

(2) ผลการใชจายงบประมาณท่ีใชดำเนนิงานแตละ

โครงการ/กิจกรรม 

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 



หนวยงานที่รับผดิชอบ ทุกคณะ/หนวยงาน จัดทำผล

การดำเนินงานตามแผนดำเนนิงานประจำป ที่มี

รายละเอยีดอยาง 

นอยประกอบดวย 

(1) ผลการดำเนนิงานของแตละโครงการ/กิจกรรม 

(2) งบประมาณท่ีไดรบัจัดสรรและผลการใชจาย

งบประมาณท่ีใช 

ดำเนินงานแตละโครงการ/กิจกรรม 

(3) ระยะเวลาในการดำเนนิงานแตละโครงการ/กิจกรรม 

(ระบุเปน วัน 

เดือน ปท่ีเริ่มและสิ้นสุดการดำเนนิการ) 

(4) ปญหา/อปุสรรค 

(5) ขอเสนอแนะ 

 

• เปนรายงานผลของป พ.ศ. 2566 นำขอมูลที่เปน

ปจจุบัน และครบถวนขึ้นเว็บไซตหนวยงาน 

2. หนวยงานที่รับผดิชอบ จัดโครงการ/กิจกรรม ประชุม 

เพ่ือมสีวนรวมในกระบวนการงบประมาณ การจัดทำ

แผนการดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ 

หรอืมสีวนรวมในกระบวนการกำกับตดิตามแผนการ 

ดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณใหเปนไปตาม

วัตถุประสงคท่ีตัง้ไว เพื่อใหบุคลากรไดเขามามสีวนรวม

ใหเปนไปตามวัตถุประสงค มคีวามคุมคา และเกิด

ผลประโยชนสูงสุด 

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 

3. หนวยงานที่รับผดิชอบ ดำเนนิการพัฒนาและ

ปรับปรุงคูมือหรอืมาตรฐาน การปฏบิัตงิาน เพิ่ม

กฎหมายท่ีเกี่ยวของเพ่ือใหผูมีสวนไดสวนเสียได

รับทราบและประชาสัมพันธคูมือหรอืแนวทางดังกลาว

ใหบุคลากรถือปฏิบัตอิยางเครงครดัและกำชับให

บุคลากรภายในหนวยงานปฏิบัตติามระเบียบ ขอ

กฎหมายท่ีเกี่ยวของกับการปฏบัิตงิานอยางถูกตอง 

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 

4. หนวยงานที่รับผดิชอบ ดำเนินการจัดทำรายการการ

จัดซื้อจัดจางฯของหนวยงาน ในประเภทงบรายจาย

หมวดงบลงทุนที่จะมกีารดำเนนิการในป พ.ศ. 2567 ทุก

รายการ ที่มรีายละเอยีดอยางนอยประกอบดวย 

 

 

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 



(1) งานท่ีซื้อหรอืจาง 

(2) วงเงนิงบประมาณท่ีไดรับจัดสรร (บาท) 

(3) แหลงท่ีมาของงบประมาณ 

(4) วธิกีารท่ีจะดำเนนิการจัดซื้อจัดจางฯ 

(5) ชวงเวลาท่ีคาดวาจะเริ่มดำเนนิการ 

 

5. หนวยงานที่รับผดิชอบ ดำเนนิการจัดทำแผนการ

จัดซื้อจัดจางฯ ของหนวยงานตามพระราชบัญญัติการ

จัดซื้อจัดจางและการบรหิารพัสด ุ

ภาครฐั พ.ศ. 2560* 

• แสดงประกาศการจดัซื้อจัดจางฯ ของหนวยงานตาม

พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการบรหิารพัสดุ

ภาครฐั พ.ศ. 2560 ยกตัวอยางเชนประกาศเชญิชวน 

ประกาศผลการจัดซื้อจัดจาง 

• เปนขอมูลการจัดซื้อจัดจางฯ ในป พ.ศ. 2567ประกาศ

เชิญชวน ขาวสารที่เกี่ยวของกับการจัดซื้อจัดจาง หรอื

จัดหาพัสดุ  

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 

6. หนวยงานที่รับผดิชอบ ดำเนนิการจัดทำขอมูล

ความกาวหนาการจัดซื้อจัดจางฯ ของหนวยงาน ที่มี

การลงนามในสัญญาแลว ณ วนัท่ี 31 มนีาคม 2567 ที่

มรีายละเอยีด อยางนอยประกอบดวย 

(1) งานท่ีซื้อหรอืจาง 

(2) วงเงนิงบประมาณท่ีไดรับจัดสรร (บาท) 

(3) แหลงท่ีมาของงบประมาณ 

(4) สถานการณจัดซื้อจัดจางฯ 

(5) วธีิการจัดซื้อจัดจางฯ 

(6) ราคากลาง (บาท) 

(7) ราคาท่ีตกลงซื้อหรือจาง (บาท) 

(8) เลขประจำตัวผูเสยีภาษ/ีเลขประจำตัวประชาชนของ

ผูประกอบการท่ีไดรับการคดัเลอืก 

(9) รายช่ือผูประกอบการท่ีไดรับการคัดเลอืก 

(10) เลขที่โครงการ 

(11) วันท่ีลงนามในสัญญา 

(12) วันสิ้นสุดสัญญา 

• เปนขอมูลการจัดซื้อจัดจางฯ ในป พ.ศ. 2567 

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 



รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจางฯ ของ

หนวยงานที่มรีายละเอยีดอยางนอย 

ประกอบดวย 

(1) จำนวนรายการจัดซื้อจัดจางฯ จำแนกตาม

วธีิการจัดซื้อจัดจางฯ 

(2) งบประมาณท่ีใชในการจัดซื้อจัดจางฯ 

จำแนกตามวธิกีารจัดซื้อจัด 

จางฯ (บาท) 

(3) ปญหา/อปุสรรค 

(4) ขอเสนอแนะ 

 

• แสดงผลการจัดซื้อจัดจางฯ ของหนวยงานท่ีมี

รายละเอยีดอยางนอยประกอบดวย 

 

(1) งานท่ีซื้อหรอืจาง 

(2) วงเงนิงบประมาณท่ีไดรับจัดสรร (บาท) 

(3) แหลงท่ีมาของงบประมาณ 

(4) สถานการณจัดซื้อจัดจางฯ 

(5) วธีิการจัดซื้อจัดจางฯ 

(6) ราคากลาง (บาท) 

(7) ราคาท่ีตกลงซื้อหรือจาง (บาท) 

(8) เลขประจำตัวผูเสยีภาษ/ีเลขประจำตัว

ประชาชนของผูประกอบการท่ีไดรับการ

คัดเลอืก 

(9) รายช่ือผูประกอบการท่ีไดรับการคัดเลอืก 

(10) เลขที่โครงการ 

(11) วันท่ีลงนามในสัญญา 

(12) วันสิ้นสุดสัญญา 

 

 เปนรายงานผลของป พ.ศ. 2566 เปดเผยขอมูลท่ีเปน

ปจจุบัน ถูกตองครบถวนบนเว็บไซตของกองแผนงาน 

เพ่ือแสดงใหเห็นถึงความโปรงใสในการบรหิารงานและ

การดำเนินงานของหนวยงาน กำกับตดิตามตรวจสอบ

การใชงบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงคคุมคา 

การเบกิจายอยางถูกตอง ตลอดถึงกระบวนการจัดซื้อ

จัดจางและการตรวจรับพัสดุ และควรสรางจติสำนกึท่ีดี

ในการรับผดิชอบงานตอหนาที่เพื่อใหเกดิการแยกแยะ



ระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม 

รวมถงึการเสรมิสรางจติสำนกึการเปนเจาหนาท่ีของรัฐ

ท่ีดตีามมาตรฐานทางจรยิธรรม (องคประกอบขอมูล 

o20) และเสรมิสรางมาตรฐานทางจรยิธรรมใหแก

เจาหนาท่ี โดยแตงต้ังคณะทำงานดานคุณธรรมและ

ความโปรงใสเพื่อเปนที่ปรกึษาตอบคำถามทาง

จรยิธรรมและขับเคล่ือนภายในหนวยงาน อกีทัง้ 

ประชาสัมพันธในรปูปบบปาย ประกาศinfographic กำ

แนวปฏบัิต ิDos & Don’ts เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกับ

พฤตกิรรมสเีทา และเปนแนวทางในการประพฤตติน

ทางจรยิธรรม หรอืจัดอบรม โครงการ/กิจกรรม ท่ี

สอดแทรกสาระดานจรยิธรรม  

 

  



6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบรหิารงานบุคคล พจิารณาดังนี้ 

ลำดับ รายละเอยีดหัวขอประเมนิในป พ.ศ. 2566 
คะแนน 

ITA 2565 

คะแนน 

ITA 2566 

การ

เปลี่ยนแปลง 

I13 
ทานไดรับมอบหมายงานตามตำแหนงหนาท่ี จาก

ผูบังคับบัญชาของทานอยางเปนธรรม มากนอยเพยีงใด 
79.17 74.24 -4.93 

I14 
ทานไดรับการประเมินผลการปฏบิัตงิาน จากผูบังคับบัญชา

ของทานอยางเปนธรรม มากนอยเพยีงใด 
75.93 71.21 -4.72 

I15 

ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคดัเลอืกผูเขารับ การฝกอบรม 

การศกึษาดูงาน หรอืการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม 

มากนอยเพยีงใด 

74.07 67.42 -6.65 

I16 
ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำธุระสวนตัว ของ 

ผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 
92.13 94.7 +2.57 

I17 
ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำในส่ิงท่ี ไมถูกตอง 

หรอืมคีวามเสี่ยงตอการทุจรติ มากนอยเพยีงใด 
93.06 94.7 +1.64 

I18 

การสรรหา บรรจุ แตงตัง้ โยกยาย เล่ือนตำแหนง ใน

หนวยงานของทาน มกีารเอือ้ประโยชนใหบุคคลใดบุคคล

หนึ่ง หรอืพวกพองมากนอยเพยีงใด 

90.43 82.58 -7.85 

I27 

ทานทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจรยิธรรม หรอืประมวล

จรยิธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของ หนวยงานทาน มากนอย

เพียงใด 

81.48 72.73 -8.75 

O23 นโยบายหรอืแผนการบรหิาร ทรัพยากรบุคคล 0 0 0 

O24 การดำเนินการตามนโยบายการบรหิารทรัพยากรบุคคล 0 0 0 

O25 หลักเกณฑการบรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 0 100 +100 

O26 รายงานผลการบรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 0 50 +50 

O39 ประมวลจรยิธรรมสำหรับ เจาหนาที่ของรฐั 100 100 0 

O40 การขับเคล่ือนจรยิธรรม 100 50 -50 

O41 การประเมินจรยิธรรม เจาหนาที่ของรฐั 100 100 0 

 

จากการวเิคราะหเรื่องกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบรหิารงานบุคคล 

ภายในหนวยงานนัน้แลวพบวาจากการประเมินในสวนของ i13-i18 น้ันพบวาบุคลากรภายในหนวยงาน

มองเห็นวาการมอบหมายงานตามตำแหนงหนาที่ (i13) และการประเมินผลการปฏิบัต ิ(i14) การ

คัดเลือกผูเขารับการอบรม (i15) การจัดสรรโยกยายและเลื่อนตำแหนง (i18) นัน้ไมเปนธรรมตอ

ผูเขารวมประเมนิซึ่งสอดคลองกับการที่ไมมีขอมูลนโยบายและแผนการบรหิารทรัพยากรบุคคลของ

สวนงาน รวมทัง้การดำเนินการตามนโยบายการบรหิารทรัพยากรของบุคคล ซึ่งอาจจะไมมกีาร



ประชาสัมพันธใหบุคลากรในคณะไดอยางมากเพยีงพอ โดยทัง้นี้จะมวีธิกีารนำผลการวเิคราะหไปสูการ

ปฏบิัติและปรับปรุงขอมูลดังน้ี 

วธิกีารนำผลการวเิคราะหไปสูการปฏบิัต ิ ผูรับผดิชอบ/ผูเกี่ยวของ 

1. มอบหมายหนวยงานท่ีรับผดิชอบ จัดทำนโยบายหรอื

แผนการบรหิารทรัพยากรและพัฒนาทรพัยากรบุคคลที่

มุงเนนการแกไขปญหาขางตนและกำกับตดิตามการ

ขับเคล่ือนนโยบายหรอืแผนดังกลาวอยางตอเน่ือง 

นอกจากนี้ หนวยงานควรเปดเผยหลักเกณฑการบรหิาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่สอดคลองตามประเด็น

ขางตนโดยละเอยีด  

1.งานบูรณาการพันธกจิ วิจัยและบรกิารวชิาการ 

2. มอบหมายหนวยงานที่รับผดิชอบ เผยแพร

ประชาสัมพันธ ประมวลจรยิธรรมบนเว็บไซตหนวยงาน 

การจัดตัง้ทีมใหคำปรกึษาตอบคำถามทางจรยิธรรม

หรอืคณะทำงานขับเคล่ือน เรื่องจรยิธรรม การจัดทำ

แนวปฏบัิติ Dos & Don’ts เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกับ

พฤตกิรรมสเีทา การจัดประชุม อบรม ชี้แจงประมวล

จรยิธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐเพื่อกำหนดเปน

หลักเกณฑในการปฏบัิตติน ของเจาหนาที่ของ

หนวยงาน โดยแสดงองคประกอบใหครบถวนบน

เว็บไซตหลักของหนวยงาน และสามารถเปดเผยขอมูล

ตอสาธารณะที่สามารถเขาถึงขอมูลได 

 

1.งานบูรณาการพันธกจิ วิจัยและบรกิารวชิาการ 

2.งานการเงนิและแผน 

 

การกำหนดขั้นตอนหรือวธิกีารปฏบิัต ิ ระยะเวลา 

1. หนวยงานที่รับผดิชอบ จัดทำแผนการบรหิารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล (องคประกอบขอมูล o18) ท่ีมี

รายละเอยีดอยางนอยประกอบดวย 

 

(1) โครงการหรือกจิกรรม 

(2) งบประมาณท่ีใชแตละโครงการหรอืกจิกรรม 

(3) ระยะเวลาในการดำเนนิการแตละโครงการหรอื

กจิกรรม 

• เปนแผนฯ ท่ีมคีวามครอบคลุมทัง้ดานการบรหิาร

ทรัพยากรบุคคลและ 

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 



ดานการพัฒนาทรพัยากรบุคคล ซึ่งบังคับใชในป พ.ศ. 

2567 และผลการบรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

 

ท่ีมรีายละเอยีดอยางนอยประกอบดวย 

(1) โครงการหรือกจิกรรม 

(2) ผลการดำเนนิการของแตละโครงการ/กิจกรรม 

(3) งบประมาณท่ีไดรับจัดสรรและผลการใชจาย

งบประมาณ ที่ใชดำเนนิการแตละโครงการ/กิจกรรม 

(4) ระยะเวลาในการดำเนนิการ  

(5) ขอมูลสถติอิัตรากำลัง จำแนกตามประเภทตำแหนง 

(6) ขอมูลสถิตจิำนวนผูเขารับการฝกอบรมหรอืพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 

(7) ปญหา/อุปสรรค 

(8) ขอเสนอแนะ 

 

• เปนรายงานผลของป พ.ศ. 2566 

2. หนวยงานที่รับผดิชอบ แสดงผลการเสรมิสราง

มาตรฐานทางจรยิธรรมใหแกเจาหนาที่ของหนวยงาน ที่

มรีายละเอยีดอยางนอยประกอบดวย 

 

(1) การจัดตัง้ทีมใหคำปรกึษาตอบคำถามทางจรยิธรรม

หรอืคณะทำงานขับเคล่ือนเรื่องจรยิธรรม โดยใหแสดง

เปนคำสั่งแตงต้ังท่ีเปนทางการ 

 

(2) แนวปฏิบัต ิDos & Don’ts เพ่ือลดความสับสน

เก่ียวกับพฤตกิรรมสเีทาและเปนแนวทางในการ

ประพฤตตินทางจรยิธรรม ท่ีจัดทำขึ้นโดยหนวยงาน 

 

(2) การฝกอบรมท่ีมกีารสอดแทรกสาระดาน

จรยิธรรมของเจาหนาท่ีของรฐัในหลักสูตร 

หรอื กิจกรรมเสรมิสราง/สงเสริมจรยิธรรม  

 

ท่ีดำเนนิการโดยหนวยงาน ในป พ.ศ. 2567 

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 

  



7. กลไกและมาตการในการแกไขและปองกันการทุจรติภายในหนวยงาน พจิารณาดังน้ี 

ลำดับ รายละเอยีดหัวขอประเมนิในป พ.ศ. 2566 
คะแนน 

ITA 2565 

คะแนน 

ITA 2566 

การ

เปลี่ยนแปลง 

I25 

ผูบรหิารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับ

การแกไขปญหาการทุจรติ และประพฤตมิิชอบ มากนอย

เพียงใด 

85.65 75 -10.65 

I26 
มาตรการปองกันการทุจรติของหนวยงานทาน สามารถ

ปองกันการทุจรติไดจรงิมากนอยเพยีงใด 
90.97 73.48 -17.49 

I28 

หนวยงานของทาน มกีารนำผลการประเมนิ ITA ไปปรบัปรุง

การทำงาน เพื่อปองกันการทุจรติ ในหนวยงาน มากนอย

เพียงใด 

83.18 71.97 -11.21 

I29 

หากทานพบเห็นการทุจรติที่เกิดขึ้นในหนวยงาน ทานมั่นใจท่ี 

จะแจงใหขอมูล หรอืรองเรยีนตอ สวนงานท่ีเกี่ยวของ

ไดมากนอยเพยีงใด 

76.39 74.24 -2.15 

I30 
หากมเีจาหนาท่ีกระทำการทุจรติ หนวยงาน ของทานจะมี

การตรวจสอบและลงโทษอยาง จรงิจัง มากนอยเพยีงใด 
76.5 69.7 -6.8 

O27 
แนวปฏบัิตกิารจัดการเรื่องรองเรยีนการทุจรติและประพฤติ

มชิอบ 
100 100 0 

O28 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจรติและประพฤตมิชิอบ 100 100 0 

O29 ขอมูลเชงิสถติเิรื่องรองเรยีนการทุจรติและประพฤตมิิชอบ 50 50 0 

O31 
ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จาก การปฏบิัติ 

หนาท่ี 
0 100 +100 

O32 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 0 100 +100 

O33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 0 100 +100 

O34 
การประเมินความเสี่ยงการทุจรติและประพฤตมิิชอบ

ประจำป 
0 0 0 

O35 
การดำเนินการเพื่อจัดการความเส่ียงการทุจรติและ

ประพฤตมิชิอบ 
0 0 0 

O36 แผนปฏบัิตกิารปองกันการทุจรติ 100 100 0 

O37 
รายงานการกำกับตดิตามการดำเนินการปองกันการทุจรติ 

ประจำป รอบ 6 เดอืน 
100 100 0 

O38 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจรติประจำป 50 50 0 

O42 มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสในหนวยงาน 100 50 -50 

O43 
การดำเนินการตามมาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความ

โปรงใสภายในหนวยงาน 
100 100 0 

 



 จากการวเิคราะหเรื่องกลไกและมาตการในการแกไขและปองกันการทุจรติภายในหนวยงานนั้น

แลวพบวาจากการประเมนิในสวนของ i25-i30 นัน้พบวาบุคลากรภายในหนวยงานมองเห็นวาผูบริหาร

สูงสุดไมไดมองเห็นความสำคัญเกี่ยวกับการแกไขปญหาทุจรติและมองเห็นวาการมาตรการการปองกัน

ทุจริตนั้นไมสามารถปองกันการทุจริตได และไมมีความมั่นใจวาขอมูลที่หากพบเห็นการทุจริตจะ

สามารถรองเรียนตอไปกับสวนงานที่เกี่ยวของไดมากนอยเพียงใด ซึ่งมีความสัมพันธเกี่ยวกับขอมูล 

O34-35 ที่ไมไดมีการจัดทำขอมูลเรื่องการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและการดำเนินการเพื่อการ

จัดการความเสี่ยงการทุจรติและประพฤติมิชอบ โดยทัง้นี้จะมีวธิีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ

และปรับปรุงขอมูลดังนี้ 

 

วธิกีารนำผลการวเิคราะหไปสูการปฏบิัต ิ ผูรับผดิชอบ/ผูเกี่ยวของ 

1. มอบหมายหนวยงานท่ีรับผดิชอบ สงเสรมิใหผูบรหิาร

และบุคลากรภายในรวมกันประกาศเจตนารมณ

นโยบาย No Gift Policy จาก การปฏบัิตหินาที่ เพื่อ

ประกาศวาตนเองและเจาหนาท่ีของ 

รัฐทุกคนในหนวยงาน จะไมรับของขวัญและของกำนัล

ทุกชนดิในกอน/ขณะ/หลังปฏบิัตหินาที่ ที่จะสงผล ให

เกิดการทุจรติและประพฤตมิิชอบทัง้ในปจจุบันและ

อนาคต และเปนการสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 

เพ่ือปลุกจติสำนกึของผูบรหิารและบุคลากรใน

หนวยงาน ปฏเิสธการรับของขวัญและของกำนัลทุกชนดิ

จากการปฏิบัตหินาที่ ในการประชุม การสัมมนา เพื่อ

ถายทอดนโยบาย และสรางความเขาใจแกบุคลากรใน

หนวยงาน ประเมนิผลและรายงานผลตามนโยบาย No 

Gift Policy จากการปฏบัิตหินาที่ บนเว็บไซตของ 

หนวยงานใหประชาชนไดรับทราบ  

1.งานการเงนิและแผน 

 

2. มอบหมายหนวยงานที่รับผดิชอบ ใหความสำคญักับ

การตอตานการทุจรติของผูบรหิารสูงสุดของหนวยงาน 

ในการแกไขปญหาการทุจรติในทุกมติ ิมีการเฝาระวัง

การทุจรติ มกีารประเมินความเสี่ยงการทุจรติใน 

ประเด็นท่ีอาจจะทำใหเกดิการทุจรติในหนวยงาน เพื่อ

กำหนดมาตรการในการบรหิารจัดการความเสี่ยงท่ี

สงผลกระทบตอการทุจรติในหนวยงาน  ที่มี

ประสทิธิภาพและลดปญหาท่ีจะเกดิขึ้นได และนำมา

จัดทำเปนแผนปฏบัิตกิารปองกันการทุจรติและกำกับ

ตดิตามการดำเนินการปองกันการทุจรติเปนรอบ 6 

1.งานการเงนิและแผน 

 



เดือนและประจำป เพื่อปองกันการทุจรติหรอืสงเสรมิ

มาตรฐานจรยิธรรม หรอืธรรมาภบิาล ในหนวยงานได 

3. มอบหมายหนวยงานที่รับผดิชอบ ใหความสำคญักับ

การตอตานการ ทุจรติของผูบรหิารสูงสุดของหนวยงาน 

ในการแกไขปญหาการทุจรติใน ทุกมติ ิมกีารวเิคราะห

ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรงใสในแตละ 

ประเด็น เพื่อนำมากำหนดเปนมาตรการสงเสรมิ

คุณธรรมและความ โปรงใสภายในหนวยงานและนำ

ประเด็นไปสูการปฏิบัต ิกำหนด ผูรับผดิชอบ ขัน้ตอน

วธีิการปฏิบัต ิและกำกับตดิตาม รายงานผลการ

ดำเนินการเพื่อสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสตาม 

มาตรการหรอืกิจกรรมท่ีสงเสริมการดำเนนิงานท่ีโปรง

ใน ตรวจสอบได  

1.งานการเงนิและแผน 

 

4. มอบหมายหนวยงานท่ีรับผดิชอบ พัฒนาระบบการ

รองเรยีนและสงหลักฐานที่มีความสะดวกเมื่อมีผูพบเห็น

แนวโนมการทุจรติที่จะเกดิขึ้นในหนวยงาน รวมถงึการมี

ระบบการตดิตามผลการรองเรยีนที่มปีระสทิธิภาพ

เพ่ือใหผูรองเรยีนเกดิความมั่นใจวาจะมกีารดำเนนิการ

อยางตรงไปตรงมาและมั่นใจวาเมื่อใหขอมูลการทุจรติ

ตอหนวยงานแลวจะไดรับการคุมครองใหเกิดความ

ปลอดภัยและไมมผีลกระทบตอตนเองภายหลัง รวมไป

ถงึ การสงเสรมิการใหขอมูล เบาะแส หรอืรองเรยีนการ

ทุจรติของเจาหนาท่ีภายในหนวยงานและมกีาร

ตรวจสอบและลงโทษอยางจรงิจังเมื่อพบเจาหนาที่

ภายในหนวยงานกระทำผดิ 

1.งานการเงนิและแผน 

 

 

การกำหนดขัน้ตอนหรอืวธีิการปฏิบัติ ระยะเวลา 

1. หนวยงานที่รับผดิชอบ ดำเนินการดังนี้ สงเสรมิให

ผูบรหิารและบุคลากรภายในรวมกันประกาศ

เจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏบัิติ

หนาท่ี (องคประกอบขอมูล o26) เพ่ือประกาศวาตนเอง

และเจาหนาท่ีของรฐัทุกคนในหนวยงาน จะไมรับ

ของขวัญและของกำนัลทุกชนดิในกอน/ขณะ/หลังปฏบัิติ

หนาท่ี ท่ีจะสงผล ใหเกดิการทุจรติและ 

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 



ประพฤตมิชิอบท้ังในปจจุบันและอนาคต เปนประกาศ

ฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ* อยางเปนทางการท่ี

ลงนามโดยผูบรหิารสูงสุด ที่ดำรง 

ตำแหนงในป พ.ศ. 2567 การสรางวัฒนธรรม No Gift 

Policy เพื่อปลุกจติสำนกึของผูบรหิารและบุคลากรใน

หนวยงาน ปฏเิสธการรับของขวัญและของกำนัลทุกชนดิ

จากการปฏิบัตหินาที่ ในการประชุม การสัมมนา เพื่อ

ถายทอดนโยบาย และสรางความเขาใจแกบุคลากรใน

หนวยงาน ประเมนิผลและรายงานผลตามนโยบายNo 

Gift Policy จากการปฏบัิตหินาที่ อกีทัง้รายงานการรับ

ทรัพยสินหรอืประโยชนอื่นใด สำหรบัหนวยงาน ตาม

มาตรา 128 แหงพระราชบัญญตัปิระกอบรัฐธรรมนูญ

วาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจรติ พ.ศ. 

2561 บนเว็บไซตของหนวยงานใหประชาชนไดรับทราบ 

2. หนวยงานที่รับผดิชอบ ดำเนินการดังนี้ 

2.1 ดำเนนิการประเมินความเสี่ยงการทุจรติในประเด็น

ท่ีเกี่ยวของกับสนิบนของการดำเนนิงาน หรอืการปฏบิัติ

หนาท่ี ตามภารกจิของหนวยงาน  

 

อยางนอยประกอบดวยประเด็นดังตอไปนี้ 

(1) การอนุมัต ิอนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวย

ความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 

พ.ศ. 2558* 

(2) การใชอำนาจตามกฎหมาย/การใหบรกิารตาม

ภารกิจ 

(3) การจัดซื้อจัดจาง 

(4) การบรหิารงานบุคคล 

•ในการประเมนิความเสี่ยงการทุจรติแตละประเด็น ตอง

มรีายละเอยีดอยางนอยประกอบดวย 

 

(1) เหตุการณความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 

(2) มาตรการในการบรหิารจัดการความเสี่ยง 

• เปนการดำเนินการในป พ.ศ. 2567 

 2.2 ดำเนนิการรายงานผลการประเมินความเสี่ยงและ

ผลการ 

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 



ดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจรติและ

ประพฤตมิชิอบ ประจำปพ.ศ. 2566 ท่ีมรีายละเอยีด

อยางนอยประกอบดวย 

 

(1) เหตุการณความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 

(2) มาตรการในการบรหิารจัดการความเสี่ยง 

(3) ผลการดำเนินการตามมาตรการหรอืการดำเนินการ

เพ่ือบรหิารจัดการความเสี่ยง 

 2.3 ดำเนนิการจัดทำแผนปฏบัิตกิารท่ีมวีัตถุประสงค

เพ่ือปองกัน การทุจรติหรอืสงเสรมิมาตรฐานจรยิธรรม 

หรอืธรรมาภบิาลที่จัดทำโดยหนวยงาน ที่มีรายละเอยีด

อยางนอยประกอบดวย 

 

(1) โครงการ/กิจกรรม 

(2) งบประมาณแตละโครงการ/กิจกรรม* 

(3) ระยะเวลาดำเนนิการแตละโครงการ/กิจกรรม 

 

• เปนแผนท่ีมรีะยะเวลาบังคับใชครอบคลุมป พ.ศ. 

2567 

 

 2.4 • ดำเนนิการรายงานผลการดำเนินการท่ีมี

วัตถุประสงคเพื่อปองกันการทุจรติหรอืสงเสรมิ

มาตรฐานจรยิธรรม หรอืธรรมาภบิาล ท่ีมรีายละเอยีด

อยางนอยประกอบดวย 

 

(1) ผลดำเนินการแตละโครงการ/กิจกรรม 

(2) รายละเอยีดงบประมาณท่ีใชดำเนนิการแตละ

โครงการ/กิจกรรม* 

(3) ปญหา/อปุสรรค 

(4) ขอเสนอแนะ 

• เปนรายงานผลของป พ.ศ. 2566 

3. หนวยงานที่รับผดิชอบ ดำเนนิการดังนี้ 

 3.1 วเิคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความ

โปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป 

พ.ศ. 2566* ท่ีมรีายละเอยีดอยางนอยประกอบดวย

ประเด็น ดังตอไปนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัตงิานท่ีโปรงใสและมปีระสทิธิภาพ 

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 



(2) การใหบรกิารและระบบ E-Service 

(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพร

ขอมูลขาวสาร 

ภาครฐั 

(4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสนิของราชการ 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชบประมาณ

และการจัดซื้อจัดจาง 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและ

การบรหิารงานบุคคล 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการ

ทุจรติภายในหนวยงาน 

 

• แสดงการกำหนดวธิกีารนำผลการวิเคราะหแตละ

ประเด็นไปสูการ 

ปฏบิัต*ิ ท่ีมรีายละเอยีด อยางนอยประกอบดวย 

(1) วธิกีารนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏบิัต ิ

(2) การกำหนดผูรับผดิชอบหรอืผูที่เกี่ยวของ 

(3) การกำหนดขัน้ตอนหรอืวธิกีารปฏบัิติ 

(4) ระยะเวลา 

• แสดงการวเิคราะหขอจำกัดของหนวยงานในการ

ดำเนินการประเมนิคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดำเนินงานของหนวยงานภาครฐั 

 

 3.2 • ดำเนนิการรายงานผลการดำเนนิการเพ่ือสงเสรมิ

คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานตาม

มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายใน

หนวยงาน* ที่มรีายละเอยีดอยางนอยประกอบดวย 

 

(1) มาตรการหรือกจิกรรมที่ดำเนนิการเพื่อสงเสรมิ

คุณธรรม 

และความโปรงใสภายในหนวยงาน 

(2) สรุปผลการดำเนนิการตามมาตรการหรอืกจิกรรม 

(3) ผลลัพธหรอืความสำเร็จของการดำเนินการ 

• เปนการดำเนินการในป พ.ศ. 2566 

  



4. หนวยงานที่รับผดิชอบ ดำเนินการดังนี้ 

 

 4.1 จัดทำคูมอืหรอืแนวทางการดำเนินการตอเรื่อง

รองเรยีนการทุจรติ 

และประพฤตมิชิอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน ที่มี

รายละเอยีดอยางนอยประกอบดวย 

(1) รายละเอยีดของขอมูลท่ีผูรองควรรูเพื่อใชในการ

รองเรยีน เชน ช่ือสกุล 

ของผูถูกรอง ชวงเวลาการกระทำความผดิ พฤตกิารณ

การทุจรติและประพฤตมิชิอบ 

(2) ชองทางแจงเรื่องรองเรยีนการทุจรติและประพฤตมิิ

ชอบ 

(3) ขัน้ตอนหรอืวธีิการในการจดัการเรื่องรองเรียนการ

ทุจรติและประพฤตมิชิอบ 

(4) สวนงานท่ีรับผดิชอบ 

(5) ระยะเวลาดำเนนิการ 

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 

4.2 ชองทางออนไลนท่ีบุคคลภายนอกสามารถแจงเรื่อง

รองเรยีนการทุจรติและประพฤติมชิอบของเจาหนาท่ี

ของหนวยงาน โดยตองแยกตางหากจากชองทางการ

รองเรยีนทั่วไป เปนชองทางท่ีมีการคุมครองขอมูลของผู

แจงเบาะแส สามารถเขาถึงหรอืเชื่อมโยงไปยังชองทาง

ขางตนไดจากเวบ็ไซตหลักของหนวยงาน 

4.3 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรยีนการทุจรติและประพฤตมิิ

ชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน ที่มีรายละเอยีดอยาง

นอยประกอบดวย 

(1) จำนวนเรื่องรองเรยีนทัง้หมด 

(2) จำนวนเรื่องท่ีดำเนนิการแลวเสร็จ 

(3) จำนวนเรื่องท่ีอยูระหวางดำเนนิการ 

 

เปนขอมูลของป พ.ศ. 2566 เผยแพรและประชาสัมพันธ

บนเว็บไซตหลักของหนวยงาน 

 4.4 หนวยงานสงเสรมิการใหขอมูล เบาะแส หรอื

รองเรยีนการทุจรติของเจาหนาท่ีภายในหนวยงานและมี

การตรวจสอบและลงโทษอยางจรงิจังเมื่อพบเจาหนาท่ี

ภายในหนวยงานกระทำผดิ 

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 

 


